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APRESENTACAO DOS RESULTADOS DA
AUTOAVALIACAO E DAS ACOES DE
MELHORIA
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Melhorar as organizag¢oes publicas através da autoavaliagédo
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ENQUADRAMENTO NORMATIVO

viagSido 1 Decreto-Lein.2115 A/1998 de 4 de maio
Braga m Braganga
cd JLein.231/2002 de 20 de dezembro
Aveire  VISEU Guarda (] Despacho n.2370/2006 de 3 de maio
Coimbra
Agores A Gastelo 1 Portarian.21260/2007 de 26 de setembro
Santarém 1 Decreto-Lein.275/2008 de 22 de abril
Lisbes Partalegre
o [ Despachon.24150/2011 de 4 de marcgo
I [ Decreto-Lein.2137/2012 de 2 de julho
Beja

[ Portarian.2265/2012 de 30 de agosto




AUTOAVALIACAO E AVALIACAO EXTERNA

Avaliacdo da Escola

Um caminho para a aprendizagem
(Santos Guerra, 2001, p.106)

Avaliagao

Autoavaliacao
externa

V \4

Melhoria da escola

Em Portugal Continental, a autoavaliagao tornou-se uma realidade na maioria das escolas,
apos o inicio da avaliacao externa em 2006




EQUIPA DE AUTOAVALIACAO

Coordenador EAA
Fernando Miguel Gabriel (32 ciclo)

Representantes do PD
Representante da Autarquia

Josefina Marcelino Ferreira (12 L.
( Catia Alexandra Carvalho

ciclo), substituida por Lourenca

Martins Simoes (12 ciclo)

Representante dos Pais/EE
Ana Cristina Gaspar (Associacao
de Pais/Encarregados de
Educacao)

Lélio José Reis (12 ciclo)
Margarida Isabel Pires (32 ciclo)

Maria Irene Sampaio (22 ciclo)

Natalia Félix Duarte (32 ciclo)

Representantes do PND
Ana Madalena Pereira (assistente técnico)
Maria Cremilde Varino (assistente operacional)



AVALIACAO EXTERNA 2013/2014

FEVEREIRO DE 2014

SUFICIENTE

RESULTADOS
PRESTAGAO DO SERVIGCO EDUCATIVO SUFICIENTE

LIDERANGA E GESTAO (INCLUI AA) SUFICIENTE



AVALIACAO EXTERNA 2013/2014

O conceito de Agrupamento nao esta interiorizado por todos da mesma forma, o que pode comprometer
uma estratégia global e a motivacao e a congregacao de esforcos em prol da melhoria. A concecdao de um
projeto de autoavaliagao consistente e objetivo constitul uma area a merecer atengao. Com efeito, um
projeto assente num novo diagnostico organizacional e numa avaliaciao consequente, que envolva toda a
comunidade educativa e conduza a construgao e a implementacgao de planos de melhoria, em particular
na area-chave do processo de ensino e de aprendizagem, afigura-se como uma oportunidade de
autorregulacao e de progresso sustentado do Agrupamento.

* Concecao de um projeto de autoavaliacao que envolva toda a comunidade educativa e conduza a
construcao e a implementacao de planos de melhoria, em particular na area-chave do processo
de ensino e de aprendizagem, permitindo uma efetiva autorregulacao e o progresso sustentado
do Agrupamento.



Criacao de uma Equipa de
Autoavaliagao

Decisao do Modelo de
Autoavaliagao e Formacgao

Planeamento Estratégico e
sensibilizagao a
comunidade

Criacao de indicadores,
questionarios e grelhas de
autoavaliagao (evidéncias)

Implementagao, monitorizagao e
avaliacao das ag6es de melhoria

Planeamento das agdes de
melhoria

Divulgagao dos resultados
e das agoes de melhoria

Selecao das agées de melhoria
prioritarias

A Autoavaliacao € um processo que permite a melhoria da escola, um exercicio coletivo,
baseada no confronto e dialogo de perspetivas



MODELO DE AUTOAVALIACAO

Critérios de Meios

( ai Educacao
2013

3.
Pessoas

1. 2.
Planeamento e
Estratégia

Lideranga

4,
Parcerias e
Recursos

Critérios de Resultados >

7. Resultados
relativos as
pessoas

9.

Resultados de
Desempenho
Chave

6. Resultados
orientados para
os alunos/EE

8. Impacto na
Sociedade

Aprendizagem e Inovacao




INSTRUMENTOS DE AUTOAVALIACAO

E Projeto Educativo Indicadores de
autoavaliagcao

(I&EC

Grelhas Autoavaliagao

Questionarios w =
(auscultacao da comunidade) T (avaliacao da Equipa AA)
Relatodrio de
autoavaliacao

e ° o 2
Evidéncias

S
PD, PND, AL e
EE




CRONOGRAMA DE TRABALHO

2015/2016
Fev. Mar. Abr. Mai. Jun. Jul. Ago. Set. Out. Nov.

Etapas

12 zessdo de formacdo - Planeamento Estratégico e Modelo CAF no agrupamento X

Definicdo do Planeamento Estratégico do projeto X

Elaboracdo dos indicadores de autoavaliacdo e dados inquiricdo X X b4

Secsdes de Sensibilizacdo e aplicacdo de questionarios X

22 sessdo de formacdo - grelhas de autoavaliacdo X

Preenchimento das grelhas de autoavaliacdo X X x

Tratamento estatistico dos guestionarios X

Elaboracdo do relatério de autoavaliacdo W

32 sessdo de formacdo - entrega do relatorio e selecdo das acdes de melhoria X

Identificacdo das novas acdes de melhoria b4 ¥

4% zegzdo de formacdo - apresentacdo de resultados x

Apresentacdo dos resultados de autoavaliacdo e das agdes de melhoria ao
Conselho Geral e ao PO e PND




12 FASE — ESCOLHA DE INDICADORES E RESPOSTA A QUESTIONARIOS

* Elaborados pela EAA, representativa dos varios setores

* Questionarios respondidos online para PD, PND, e Alunos, e em
formato papel para EE. Todos os inquéritos foram de resposta
andnima, e tratamento estatistico por parte do CESOP (Centro de
Estudos e Opinidao da Universidade Catolica)



22 FASE — GRELHA DE AUTOAVALIACAO

* Preenchida pela EAA (docentes), através da realizacdao de diversas
entrevistas (18) para catalisar o processo de recolha de evidéncias

* Processo desenvolvido nos meses de junho e julho



32 FASE — PROCESSO ESTATISTICO E COMPILAGCAO DE RESULTADOS

 Elaborado pela empresa Melissa Marmelo e Associados (MMA) e
CESOP, entre agosto e setembro

 Construcao e reflexao sobre o relatorio entre setembro e
novembro

* Escolha de A¢des de Melhoria entre outubro e novembro



APRESENTACAO DOS RESULTADOS DE
AUTOAVALIACAO 2015/2016




TAXA DE ADESAO AOS QUESTIONARIOS
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RESULTADOS DOS QUESTIONARIOS DO PESSOAL DOCENTE
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RESULTADOS DOS QUESTIONARIOS DO PESSOAL NAO DOCENTE
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RESULTADOS DOS QUESTIONARIOS DO PESSOAL NAO DOCENTE
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RESULTADOS DOS QUESTIONARIOS DOS ALUNOS
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RESULTADOS DOS QUESTIONARIOS DOS ALUNOS
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RESULTADOS DOS QUESTIONARIOS DOS PAIS/EE
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RESULTADOS DOS QUESTIONARIOS DOS PAIS/EE

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

60,9%

Educagao pré-escolar

M Pontos Fortes

77,8%

12 CEB

[ Oportunidades de Melhoria

76,0%

22 e 32 CEB




RESULTADOS DAS GRELHAS DE AUTOAVALIACAO (EQUIPA)
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5 FONTES DE INFORMACAO

* Professores (inquérito)

* Pessoal Nao Docente (inquérito)

* Alunos (ingquérito)

* Encarregados de Educacao (inquérito)

» Grelhas de Autoavaliacao (recolha de evidéncias)



e O aumento das parcerias com entidades locais

e A articulacao entre o plano anual de atividades e o projeto educativo

e A analise das situacdes de insucesso nos orgaos de gestao intermédia
(conselho de turma, departamento e conselho pedagdgico), promovendo a
formulacao de estratégias de melhoria

e O trabalho de equipa do pessoal docente

e As reunides dos conselhos de turma/ano que contribuem de forma

positiva para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem



e A utilizacao das novas tecnologias pelos servicos administrativos

e O estado de conservacao, preservacao e higiene e seguranca dos espacos
e instalacoes

e Os planos de emergéncia

e O trabalho desenvolvido na resposta as necessidades educativas especiais

dos alunos/criancas do agrupamento

e A contribuicao da coadjuvacao para o sucesso escolar dos alunos



e O elevado nivel de satisfacao dos alunos do agrupamento

e A cultura de inclusdo dos alunos/criancas no agrupamento

e A consideracao dos resultados da avaliacao externa na analise do
cumprimento de metas

e A diminuicao das taxas do abandono escolar

e A diminuicao do numero de alunos suspensos



e A diminuicao do numero de participacoes escritas
e O aumento das taxas de transicao dos alunos com necessidades

educativas especiais

e O aumento da meédia das classificacbes dos alunos na prova final
(portugués)

e O aumento da percentagem de alunos com melhoria nas avaliacbes as

disciplinas com apoio educativo/pedagdgico



e Divulgar o trabalho desenvolvido pelo conselho geral

e Divulgacdo da avaliacdao intermédia do projeto educativo e atualizacdes
intermédias, de modo a que seja um documento "pertenca de todos"

e Melhorar a circulacao da informacao entre todos os intervenientes educativos

e A direcao deverd diligenciar a revisao/substituicdo dos recursos tecnolégicos de
forma a suprir as necessidades do pessoal docente

e Aplicar regularmente inquéritos ao pessoal nao docente de forma a conhecer a
sua percecao relativamente ao desempenho do agrupamento e dos servicos que

presta a comunidade



e Maior colaboracdo dos pais/encarregados de educacdo na procura de solucdes
para os problemas dos alunos

e Maior participacdo dos pais/encarregados de educacdo nas atividades da
escola/jardim de infancia, adequando o horario de realizacdo

e Maior atuacao da escola e dos funcionarios perante situacdes de bullying no 22 e
32 CEB

e Melhorar o ambiente de trabalho na sala de aula tornando-o adequado a
aprendizagem no 22 e 32 CEB

e A direcao adotar uma atitude que motive mais o pessoal docente e o seu

trabalho



e Envolver o pessoal nao docente na construcao das decisdes sobre o
projeto educativo, o plano anual de atividades e o regulamento interno

e Reforcar a partilha de boas praticas entre agrupamentos, quer no
conselho municipal de educacao como através de formacoes

e Implementar estratégias para contribuir para o aumento das taxas de
sucesso escolar (alunos que transitam para o ano escolar seguinte sem
gualquer negativa)

e Aumentar o numero de alunos no Quadro de Exceléncia



Das a¢des de melhoria implementadas, foram consideradas como pontos fortes:

e Promoc¢ao da diferenciacao pedagogica e a melhoria das dinamicas de sala de aula, com
vista a melhoria dos resultados escolares a Matematica, Portugués e Inglés
e A eficacia na prevencao e resolucdo da indisciplina (grelhas de autoavaliacao)

e A articulacdo vertical (22 e 32 CEB)

No entanto, continua a ser necessario melhorar os seguintes aspetos:

e Maior envolvimento e articulacao dos érgaos de gestao e administracdao e as liderancas
intermédias

e Melhorar a eficidcia na prevencao e resolucdo da indisciplina (questionarios dos alunos do

22 e 32 CEB)



ACOES DE MELHORIA
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SELECAO DAS ACOES DE MELHORIA

gue serao
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aspetos, por através da
© agrupar os 4rea,
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ACOES DE MELHORIA SELECIONADAS PARA 2016/2017

1. Avaliacao do ensino e aprendizagens

2. Acompanhamento do trabalho dos docentes
3. Planeamento do ensino e das aprendizagens
4

Melhorar a eficacia da comunicac¢ao interna e externa



“Sao as duvidas que nos fazem crescer, porque nos obrigam
a olhar sem medo para as muitas respostas de uma mesma
pergunta.”

— Paulo Coelho




